Паспорт инновационной технологии 
	1.
	Наименование проекта
	Школа ухода за пожилыми людьми

 и инвалидами 

	2.
	Тема проекта
	Обучение граждан, персонала Учреждения, родственников и иных лиц, осуществляющих уход, проживающих на территории Казачинско-Ленского района,  методам и формам ухода за пожилыми гражданами и инвалидами в надомных условиях

	3.
	Направления инновационной деятельности
	Улучшение социального положения, повышение качества жизни, создание условий для реабилитации тяжелобольного пожилого человека на дому

	4.
	Наименование учреждения
	Областное государственное бюджетное учреждение социального обслуживания "Комплексный центр социального обслуживания населения Казачинско-Ленского района" 

	5.
	Адрес 
	666505, Иркутская оюл., Казачинско-Ленский р-н, п.Магистральный, ул.17 съезда ВЛКСМ, 16

	6.
	Телефон/факс
	Тел.: 8 (39562)4-16-97
Факс: 8(39562)4-10-31

	7.
	Сайт 
	http://kcson-kazlen.gbu.su

	8.
	Адрес электронной почты
	E-mail:zentrm@mail.ru

	9.
	Руководитель учреждения
	Директор
Гусакова Наталья Олеговна 

	10.
	Руководитель проекта
	Заместитель директора 

Лескина Ольга Владимировна 

	11.
	Ответственный исполнитель проекта
	Заведующая отделением  социального обслуживания на дому Вингерт Елена Сергеевна 

	12.
	Консультант (при наличии)
	-

	13.
	Дата создания инновационного проекта и реквизиты приказа о его внедрении
	Приказ № 20  от 30.01.2020г.
«Об организации работы Школы ухода за пожилыми людьми и инвалидами»

	14.
	Кадровый состав специалистов, участвующих в реализации проекта
	· Заведующая отделением социального обслуживания на дому, 

· специалисты по социальной работе срочного социального обслуживания, 
· психолог, 
· юрисконсульт, 
· сотрудники медицинской организации

	15.
	Категория участников проекта
	· Родственники граждан пожилого возраста и инвалидов, частично или полностью утративших способность к самообслуживанию и передвижению в связи с преклонным возрастом или болезнью; 

· социальные работники отделения социального обслуживания на дому Учреждения.


	16.
	Продолжительность реализации
	Бессрочно 

	17.
	Используемые ресурсы:
	

	17.1
	кадровые
	· Собственные кадры,  

· Привлеченные сотрудники здравоохранения к процессу обучения

	17.2
	материально-технические
	Организационная техника, интернет-ресурсы, помещения учреждений, предоставляющие площадки для проведения занятий

	18.
	Цель проекта
	Обучение членов семьи, родственников, социальных работников принципам общего ухода за гражданами с ограниченными функциональными возможностями для повышения качества их жизни, методам самообслуживания, самоконтроля, основам реабилитации в домашних условиях.

	19.
	Задачи проекта
	·  информирование членов семьи, родственников и социальных работников, осуществляющих уход, о видах и формах социальной помощи, об особенностях проблем здоровья и питания граждан пожилого возраста и инвалидов, о методах контроля за изменением состояния здоровья инвалидов и пожилых людей, правилах создания благоприятной обстановки и психологической атмосферы; об использовании технических средств реабилитации; 
·  обучение членов семьи, родственников и социальных работников, осуществляющих уход за инвалидами, гражданами пожилого возраста на дому, методам и практикам ухода и дезинфекции, когнитивного тренинга и профилактики деменции, навыкам простых медицинских манипуляций и кормления, поддержания личной гигиены подопечных; основам физической реабилитации при функциональных нарушениях, правилам перемещения и транспортировки; 
·  консультирование по получению социальной помощи, использованию технических средств реабилитации и индивидуальным вопросам ухода на дому

	20
	Индикаторы и показатели эффективности проекта
	Анкетирование

	21.
	Периодичность отчетности о результатах внедрения технологии 
	Ежемесячная, ежеквартальная 

	22.
	Актуальность проекта
	В настоящее время основной персонал, работающий с пожилыми людьми и инвалидами – это социальные работники организаций социального обслуживания. С внедрением в РФ системы долговременного ухода значительно повышаются требования к профессиональной подготовке специалистов по уходу, и в этой подготовке важно не столько наличие формального образовательного ценза, а реальных умений, знаний, навыков, обеспечивающих достойную, комфортную и безопасную жизнь ослабленных больных и стариков.
 

	23.
	Описание проекта
	Планирование процесса обучения родственников длительно и тяжелобольных граждан  в «Школе» проводится с учетом индивидуального подхода к каждому обучаемому.

Для повышения качества жизни длительно и тяжелобольных граждан и создания им соответствующих условий для реабилитации, родственников в «Школе» обучают основным навыкам  ухода с учетом характера его заболевания и индивидуальных особенностей.

Весь процесс обучения в «Школе» делится на 4 этапа.

I этап. Организационный

· формирование банка данных семей, осуществляющих уход за длительно и тяжелобольными родственниками;

· анкетирование среди родственников длительно и тяжелобольных граждан по вопросу нуждаемости в организации обучения правильному уходу;

· формирование групп обучающихся с учетом заболевания, его характера и особенностей течения и с учетом ситуации в семье;

· составление плана обучения, привлечение по согласованию специалистов узкого профиля.

II этап. Обучающий.

· проведение обучающих занятий согласно плана;
· в процессе обучения в «Школе» используются различные формы обучающих занятий: лекции, семинары, индивидуальные беседы, практикумы:

· лекции для родственников, осуществляющих уход за длительно и тяжелобольными родными, по вопросам организации эффективного ухода на дому;

· практические занятия (биомеханика тела, измерение жизненных показателей, выбор удобного положения тела больного и его перемещение, здоровое питание, выделение продуктов жизнедеятельности организма, обработка и профилактика пролежней, навыки медицинских манипуляций и др.);

· психологический помощник (обучение элементам эффективного общения, методам предотвращения  или коррекции депрессивных состояний, возникающих у родственников тяжелобольных людей);

· обучение навыкам правильного пользования реабилитационной техникой;

· привлечение к процессу обучения врачей с целью закрепления полученных навыков и помощи в конкретных ситуациях;

· обмен опытом.

III этап. Информационный

На данном этапе ведется подготовка и изготовление информационно-справочного материала по организации ухода за пожилыми людьми и инвалидами;
· памятки, буклеты, брошюры (советы родственникам по уходу за больными престарелыми людьми; уход за больными в терминальной стадии заболевания и т.д.).
IV этап. Аналитический

· анкетирование родственников длительно и тяжелобольных граждан, прошедших обучение, для выявления уровня удовлетворенности организацией обучающего процесса в «Школе»;

· определение результативности обучения;

· по результатам анкетирования и анализа полученных результатов принимается решение о тематике занятий.

По окончании обучения каждый  получает пакет информационно-справочного материала по организации ухода, а также Сертификат слушателя. 

	24.
	Ожидаемые результаты
	· овладение теоретическими знаниями в области геронтологии;
· создание  благоприятной обстановки и психологической атмосферы в семье, где проживает пожилой человек или инвалид;

· освоение практических навыков ухода за людьми с ограниченной способностью к самообслуживанию, техники проведения гигиенических и медицинских манипуляций, приемов оказания помощи в бытовых вопросах (кормление, одевание, и др.);
· снижение потребности в услугах стационарных учреждениях здравоохранения и социального обслуживания;
· снижение риска возможности развития тяжелых заболеваний. 


